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ধাপ ১: ওজ়েবোইজে প্রজবশ ..................................................................................................................................................... 1 
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৫.১ লাইজেন্স আজবদন প্রসি়ো ................................................................................................................................................. 7 
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১. ভূসম্কা 

এই সনজদেসশকাসে বালাইনাশক লাইজেন্স বযবস্থাপনা সেজেজম্ সিলারজদর পেবা প্রদাজনর উজেজশয 

প্রস্তুত করা হজ়েজে। এই সনজদেসশকা অনুেরণ কজর সিলারগণ েহজেই সেজেজম্ সনবন্ধন েম্পন্ন 

করা, প্রজ়োেনী়ে িকুজম্ন্ট আপজলাি করা, পাইকাসর ও খুিরা কীেনাশক লাইজেজন্সর েনয 

আজবদন করা, লাইজেন্স নবা়েন ও েংজশাধজনর আজবদন দাসখল করা এবং আজবদজনর বতেম্ান 

অবস্থা (ট্র্যাসকং) পযেজবক্ষণ করজত পারজবন। 

এোডাও, তারা েংসিষ্ট অঞ্চজলর েকল সিলাজরর তথ্য পদখজত পারজবন এবং ইনজভন্টসর 

বযবস্থাপনা কাযেিম্ পসরিালনা করজত েক্ষম্ হজবন। 

২. সেজেজম্ প্রজবশ 

সিলার সহজেজব কীেনাশক লাইজেন্স বযবস্থাপনা সেজেজম্ প্রজবশ করজত সনজনাি ধাপেমূ্হ 

অনুেরণ করজত হজব— 

ধাপ ১: ওজ়েবোইজে প্রজবশ 

• ব্রাউোজরর অযাজেে বাজর prism.dae.gov.bd সলজখ প্রজবশ করুন। 

• সিজন “উপজেলা বালাইনাশক লাইজেন্স ম্যাজনেজম্ন্ট সেজেম্” শীর্েক পপে প্রদসশেত 

হজব। 

 
সিত্রঃ ওজ়েবোইে URL 

ধাপ ২: লগইন অপশন সনবোিন 

• পহাম্জপজের উপজরর পহিার পম্নু পথ্জক ‘লগইন’ অপশজন সিক করুন। 
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• এখাজন দুসে লগইন অপশন প্রদসশেত হজব। 

• পেখান পথ্জক ‘সিলার লগইন’ অপশন সনবোিন করুন। 

 
সিত্রঃ সিলার লগইন 

ধাপ ৩: সনবন্ধন ও লগইন প্রসি়ো 

(ক) সনবসন্ধত সিলাজরর েনয 

• ইউোর আইসি ও পােও়োিে প্রদান কজর লগইন করুন। 

 
সিত্রঃ সিলার লগইন িম্ে 

(খ) অসনবসন্ধত সিলাজরর েনয 

• ‘সিলার লগইন’ পপে পথ্জক ‘সিলার সনবন্ধন’ সলংজক সিক করুন। 
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সিত্রঃ সিলার সনবন্ধন 

• সনবন্ধন িজম্ে সিলার েম্পসকেত প্রজ়োেনী়ে তথ্য েসিকভাজব পূরণ করুন। 

• েকল তথ্য প্রদান পশজর্ ‘েংরক্ষণ’ বােজন সিক করুন। 

 
সিত্রঃ সিলার সনবন্ধন িম্ে 

• সনবন্ধন আজবদন েংসিষ্ট উপজেলা কৃসর্ অসিোর (UAO) যািাই-বাোই কজর অনুজম্াদন 

করজবন।  

 
সিত্রঃ সিলার সনবন্ধন আজবদন 

• আজবদন অনুজম্াসদত হজল সিলার তার সনধোসরত ইউোর আইসি ও পােও়োিে বযবহার 

কজর সেজেজম্ লগইন করজত পারজবন। 
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৩. সিলার িযাশজবািে 

েিলভাজব লগইন েম্পন্ন করার পর সিলার তার বযসিগত িযাশজবািে পদখজত পাজবন। িযাশজবাজিে 

সিলাজরর েকল লাইজেন্স আজবদন েংিান্ত োরেংজক্ষপ তথ্য প্রদসশেত হজব। 

 
সিত্রঃ সিলার িযাশজবািে 

িযাশজবাজিে প্রদসশেত তথ্যেমূ্হঃ 

• Total Application (পম্াে আজবদন): লাইজেজন্সর েনয পম্াে কতসে আজবদন করা 

হজ়েজে তার েংখযা। 

• Approved Application (অনুজম্াসদত আজবদন): অনুজম্াসদত লাইজেজন্সর পম্াে েংখযা। 

• Pending Application (অজপক্ষম্ান আজবদন): বতেম্াজন প্রসি়োধীন বা অনুজম্াদজনর 

অজপক্ষা়ে থ্াকা লাইজেজন্সর েংখযা। 

৪. িকুজম্ন্টে 

এই ম্সিউজলর ম্াধযজম্ সিলার প্রজ়োেনী়ে িকুজম্ন্ট আপজলাি, পযোজলািনা এবং েংরক্ষণ করজত 

পারজবন। আপজলািকৃত িকুজম্ন্টেমূ্হ মূ্ল তাসলকা়ে প্রদসশেত হজব এবং পূজবের িকুজম্ন্টেমূ্হ 

আকোইভ সহজেজব েংরসক্ষত থ্াকজব। 

সনজদেসশকা 

• প্রসতসে িকুজম্জন্টর েজবোচ্চ োইে ৫ পম্গাবাইে (৫ MB) এর পবসশ হজত পারজব না। 

৪.১ িকুজম্ন্ট বযবস্থাপনা 

লাইজেন্স আজবদন বা নবা়েজনর েনয প্রজ়োেনী়ে িকুজম্ন্টেমূ্হ সিসেোল পদ্ধসতজত আপজলাি 

ও হালনাগাদ করার প্রসি়ো সননরূপঃ 

৪.২ িকুজম্ন্ট আপজলাি করার ধাপেমূ্হ 

1. ‘িকুজম্ন্ট আপজলাি/পসরবতেন’ েযাজব সিক করুন। 

2. পয িকুজম্ন্ট আপজলাি করজত িান, তা েংযুি (Attach) করুন। 
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3. প্রজ়োেনী়ে তথ্য েসিকভাজব পূরণ করুন। 

4. ‘েংরক্ষণ (Save)’ বােজন সিক করুন। 

 
সিত্রঃ িকুজম্ন্ট আপজলাি/পসরবতেন 

েিলভাজব েংরক্ষণ েম্পন্ন হজল আপজলািকৃত িকুজম্ন্টসে স্ব়েংসি়েভাজব ‘িকুজম্ন্ট সলে’-এ 

প্রদসশেত হজব। এখান পথ্জক সিলার তার আপজলাি করা েকল িকুজম্ন্ট পদখজত পারজবন। 

 
সিত্রঃ িকুজম্ন্ট সলে  

৪.৩ িকুজম্ন্ট পসরবতেন (Update) করার প্রসি়ো 

• পকাজনা িকুজম্ন্ট েংজশাধন বা পসরবতেন করজত িাইজল পুনরা়ে ‘িকুজম্ন্ট 

আপজলাি/পসরবতেন’ অপশজন যান। 

• নতুন িাইল বা হালনাগাদকৃত তথ্য প্রদান করুন। 
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• ‘েংরক্ষণ’ বােজন সিক করুন। 

• নতুন িকুজম্ন্ট আপজলাি হও়োর োজথ্ োজথ্ পেসে মূ্ল ‘িকুজম্ন্ট সলে’-এ যুি হজব। 

পূজবের িকুজম্ন্টসে স্ব়েংসি়েভাজব আকোইভ হজ়ে যাজব এবং ‘আকোইভ সলে’-এ েংরসক্ষত 

থ্াকজব। 

 
সিত্রঃ আকোইভ সলে 

• এর িজল সিলার পযজকাজনা েম়্ে ‘আকোইভ সলে’ পথ্জক পূবেবতেী িকুজম্ন্টেমূ্জহর পরকিে 

পযোজলািনা করজত পারজবন। 

৫. লাইজেন্স ম্যাজনেজম্ন্ট 

এই ম্সিউজলর ম্াধযজম্ লাইজেন্স েংিান্ত েকল আজবদন ও তথ্য েংজশাধজনর কাযেিম্ পসরিালনা 

করা যা়ে। এর অন্তভুেি কাযেিম্েমূ্হ হজলা— 

• পাইকাসর ও খুিরা কীেনাশক লাইজেজন্সর েনয আজবদন 

• লাইজেন্স নবা়েজনর আজবদন 

• পাইকাসর ও খুিরা লাইজেন্স েংজশাধজনর আজবদন 

• েংসিষ্ট অঞ্চজলর েকল লাইজেজন্সর তথ্য পযোজলািনা 
 

কাযেিজম্র ধরণ 
Wholesale 

Fee (৳) 

VAT 

(৳) 

Platform 

Fee (৳) 

পম্াে 

(৳) 

Retail 

Fee (৳) 

VAT 

(৳) 

Platform 

Fee (৳) 

পম্াে 

(৳) 

নতুন লাইজেন্স 

(New) 
1000 150 150 1300 300 45 150 485 

নবা়েন (Renew) 500 75 150 725 200 30 150 380 

েংজশাধন 

(Amendment) 
2000 300 150 2450 2000 300 150 2450 
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কাযেিজম্র ধরণ 
Wholesale 

Fee (৳) 

VAT 

(৳) 

Platform 

Fee (৳) 

পম্াে 

(৳) 

Retail 

Fee (৳) 

VAT 

(৳) 

Platform 

Fee (৳) 

পম্াে 

(৳) 

সবলম্বেসনত েসরম্ানা 

(Fine) 
৩০০ (প্রসত ম্াে) ১ ম্াে: ৩০০, ২ ম্াে: ৬০০, ৩ ম্াে: ৯০০ 

োরসণ: তুলনামূ্লক লাইজেন্স সি (জম্াে পসরজশাধজযাগযেহ) 

৫.১ লাইজেন্স আজবদন প্রসি়ো 

ধাপ ১: লাইজেজন্সর ধরণ সনবোিন 

লাইজেন্স ম্যাজনেজম্ন্ট ম্সিউজল প্রজবশ কজর পয ধরজণর লাইজেজন্সর (পাইকাসর/খুিরা) েনয 

আজবদন করজত িান তা সনবোিন করুন। 

সনবোসিত ধরজণর পূবেবতেী েকল আজবদন (যসদ থ্াজক) তাসলকা়ে প্রদসশেত হজব। 

 
সিত্রঃ লাইজেন্স আজবদজনর তাসলকা 

ধাপ ২: নতুন লাইজেন্স আজবদন 

নতুন আজবদন করজত তাসলকার উপজর থ্াকা ‘নতুন লাইজেন্স আজবদন’ বােজন সিক করুন। 
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সিত্রঃ নতুন লাইজেন্স আজবদন 

ধাপ ৩: বযবোস়েক অসভজ্ঞতা সনবোিন 

• পূজবে বালাইনাশক বযবোর অসভজ্ঞতা থ্াকজল ‘হযাাঁ’ সনবোিন করুন এবং প্রজ়োেনী়ে 

সবস্তাসরত তথ্য প্রদান করুন। 

• অসভজ্ঞতা না থ্াকজল ‘না’ সনবোিন করুন। 

 
সিত্রঃ বযবোস়েক অসভজ্ঞতা সনবোিন 

ধাপ ৪: গুদাজম্র সিকানা সনবোিন 

• েপিাউন পথ্জক গুদাজম্র সিকানা সনবোিন করুন। 

• নতুন গুদাম্ পযাগ করজত ‘অযাি’ বােজন সিক করুন। 

• গুদাজম্র নাম্ ও সিকানা সলজখ েংরক্ষণ করুন। 

• েংরসক্ষত গুদাম্েমূ্হ পরবতেীজত েপিাউজন প্রদসশেত হজব। 

 
সিত্রঃ পগািাউজনর সিকানা পযাগ করা 
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ধাপ ৫: AP/PHP/AP-BI সনবোিন 

• বালাইনাশজকর পরসেজেশন নম্বর (AP/PHP/AP-BI) সনবোিন করুন।  

• সনবোিজনর োজথ্ োজথ্ েংসিষ্ট ব্রযান্ড নাম্, পেজনসরক নাম্ ও পকাম্পাসনর নাম্ 

স্ব়েংসি়েভাজব প্রদসশেত হজব। 

 
সিত্রঃ পরসেজেশন নম্বর সনবোিন 

ধাপ ৬: ম্েুজদর পসরম্াণ সনধোরণ 

• সনধোসরত িজম্ে ম্েুজদর পসরম্াণ েংখযা়ে সলখুন। 

• একক (জকসে/সলোর/জম্সট্র্ক েন/সকজলাসলোর/সপে) সনবোিন করুন। 

• একাসধক ম্েুদ থ্াকজল ‘আজরা পযাগ করুন’ বােজন সিক কজর অসতসরি তথ্য যুি করুন। 

 
সিত্রঃ ম্েুজদর পসরম্াণ সনধোরণ 

ধাপ ৭: ম্ন্তবয প্রদান 

প্রজ়োেজন ম্ন্তবয সিজে ম্ন্তবয সলখুন। 
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ধাপ ৮: আজবদন েংরক্ষণ বা দাসখল 

• আজবদনসে োিে সহজেজব েংরক্ষণ করা যাজব এবং পজর েম্পাদনা করা যাজব। 

• েরােসর দাসখল করাও েম্ভব। 

     দাসখল করার পর আজবদন আর েংজশাধন করা যাজব না। 

ধাপ ৯: েংযুসি যািাই 

• েংযুি িকুজম্ন্টেমূ্হ যািাই করুন। 

• েবসকেু েসিক থ্াকজল ‘দাসখল’ বা ‘েংরক্ষণ’ বােজন সিক করুন।  

• িকুজম্ন্ট পসরবতেন করজত হজল িকুজম্ন্টে পেকশন বযবহার করুন। 

 
সিত্রঃ েংযুসি যািাই 

ধাপ ১০: আজবদন সি প্রদান 

• লাইজেন্স সি েংিান্ত তথ্য প্রদসশেত হজব। 

• ‘পপজম্ন্ট করুন’ বােজন সিক করুন। 

• পযজকাজনা একসে Payment Type সনবোিন কজর পপজম্ন্ট েম্পন্ন করুন। 
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সিত্রঃ আজবদন সি প্রদান 

• পপজম্ন্ট যািাই প্রসি়ো িলাকাজল েযাব বন্ধ করজবন না। 

 

ধাপ ১১: পপজম্ন্ট েম্পন্ন 

পপজম্ন্ট েিল হজল একসে েিলতার বাতো প্রদসশেত হজব। 

এখান পথ্জক সিলার— 

• ম্াসন সরসেপ্ট িাউনজলাি করজত পারজবন 

• আজবদন সবস্তাসরত পদখজত পারজবন 

 
সিত্রঃ পপজম্ন্ট েম্পন্ন 

ধাপ ১২: আজবদন ট্র্যাসকং 

আজবদজনর তাসলকা পথ্জক সিলার সনজনাি তথ্য পদখজত পারজবন— 
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• অনুজম্াদজনর তাসরখ 

• বতেম্ান পিস্ক (আজবদনসে পকান পিজস্ক আজে) 

• সস্থসত (Status) 

 
সিত্রঃ আজবদন ট্র্যাসকং - Pending 

 

 
সিত্রঃ আজবদন ট্র্যাসকং – Distribute 

 

 
সিত্রঃ আজবদন ট্র্যাসকং – Approved 

ধাপ ১৩: লাইজেন্স িাউনজলাি 

আজবদন যািাই-বাোই কজর অনুজম্াসদত হজল আজবদজনর সস্থসত APPROVED প্রদসশেত হজব। 

এরপর সিলার লাইজেন্স িাউনজলাি করজত পারজবন। 
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সিত্রঃ লাইজেন্স িাউনজলাি 

৫.২ লাইজেন্স নবা়েজনর আজবদন 

সবদযম্ান লাইজেন্স নবা়েজনর েনয সনজনাি ধাপেমূ্হ অনুেরণ করুন— 

ধাপ ১: লাইজেন্স নবা়েন অপশন সনবোিন 

লাইজেন্স ম্যাজনেজম্ন্ট ম্সিউজল প্রজবশ কজর তাসলকার উপজর থ্াকা ‘লাইজেন্স নবা়েজনর আজবদন’ 

বােজন সিক করুন। 

ধাপ ২: লাইজেন্স অনুেন্ধান 

• লাইজেন্স নম্বর সিজে আপনার লাইজেন্স নম্বর সলখুন। 

• এরপর ‘অনুেন্ধান’ বােজন সিক করুন। েংসিষ্ট লাইজেজন্সর তথ্য প্রদসশেত হজব। 
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ধাপ ৩: পরবতেী কাযেিম্ 

লাইজেন্সসে খুাঁজে পাও়োর পর বাসক প্রসি়োগুজলা 'নতুন লাইজেন্স আজবদন' পদ্ধসতর ম্জতাই 
েম্পন্ন করজত হজব।  

অথ্োৎ: 

• ধাপ ৩ পথ্জক ধাপ ৯: বযবোস়েক অসভজ্ঞতা যািাই, পগািাউজনর সিকানা সনসিতকরণ, 

পজণযর পরসেজেশন নম্বর ও ম্েুজদর পসরম্াণ যািাই এবং িূডান্ত তথ্য োবসম্ে করা। 

• ধাপ ১০ ও ১১: সনধোসরত নবা়েন সি অনলাইজন প্রদান এবং ম্াসন সরসেপ্ট েংগ্রহ করা। 

• ধাপ ১২ ও ১৩: আজবদজনর েবেজশর্ অবস্থা (Tracking) পযেজবক্ষণ এবং অনুজম্াদন 

পশজর্ নবাস়েত লাইজেন্স িাউনজলাি করা। 

৫.৩ লাইজেন্স েংজশাধজনর আজবদন 

সবদযম্ান লাইজেজন্সর পকাজনা তথ্য পসরবতেজনর প্রজ়োেন হজল সিলারগণ সনজির ধাপগুজলা অনুেরণ 

কজর েংজশাধজনর আজবদন করজত পারজবন: 

ধাপ ১: লাইজেজন্সর ধরণ সনবোিন 

• লাইজেন্স ম্যাজনেজম্ন্ট ম্সিউজল প্রজবশ কজর পয ধরজণর লাইজেন্স (পাইকাসর/খুিরা) 

েংজশাধজনর েনয আজবদন করজত িান তা সনবোিন করুন। 

• সনবোসিত ধরজণর পূবেবতেী েকল আজবদন (যসদ থ্াজক) তাসলকা়ে প্রদসশেত হজব। 

• এরপর তাসলকার উপজর থ্াকা ‘পাইকাসর/খুিরা লাইজেন্স েংজশাধন আজবদন’ বােজন 

সিক করুন। 

ধাপ ২: লাইজেন্স অনুেন্ধান 

• লাইজেন্স নম্বর সিজে আপনার লাইজেন্স নম্বর সলখুন। 

• এরপর ‘অনুেন্ধান’ বােজন সিক করুন। 

েংসিষ্ট লাইজেজন্সর তথ্য প্রদসশেত হজব। 
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ধাপ ৩: পরবতেী কাযেিম্ 

লাইজেন্সসে অনুেন্ধাজনর ম্াধযজম্ পাও়োর পর বাসক প্রসি়ো ‘নতুন লাইজেন্স আজবদন’ পদ্ধসতর 

ম্জতাই েম্পন্ন করজত হজব। অথ্োৎ— 

• ধাপ ৩ পথ্জক ধাপ ৯: বযবোস়েক অসভজ্ঞতা যািাই, গুদাজম্র সিকানা সনসিতকরণ, 

পজণযর পরসেজেশন নম্বর সনবোিন, ম্েুজদর পসরম্াণ সনধোরণ এবং িূডান্ত তথ্য দাসখল। 

• ধাপ ১০ ও ১১: সনধোসরত সি অনলাইজন প্রদান এবং ম্াসন সরসেপ্ট েংগ্রহ। 

• ধাপ ১২ ও ১৩: আজবদজনর েবেজশর্ অবস্থা (Tracking) পযেজবক্ষণ এবং অনুজম্াদন 

েম্পন্ন হজল েংজশাসধত লাইজেন্স িাউনজলাি। 

৬. ইনজভন্টসর 

এই ম্সিউজলর ম্াধযজম্ পজণযর ম্েুদ েংিান্ত তথ্য েংজযােন, েংজশাধন ও বযবস্থাপনা করা যা়ে। 

সিলারগণ এখান পথ্জক তাজদর ইনজভন্টসর তথ্য সন়েসম্ত হালনাগাদ রাখজত পারজবন। 
 

ইনজভন্টসর তাসলকা়ে পূজবে পযাগ করা েকল তথ্য প্রদসশেত হজব। প্রজ়োেজন পেগুজলা েম্পাদনা 

বা মু্জে পিলা যাজব। 

৬.১ ইনজভন্টসর পযাগ করার প্রসি়ো 

ইনজভন্টসর তথ্য যুি করার েনয সনজনাি ধাপেমূ্হ অনুেরণ করুন— 

1. তাসলকার উপজর থ্াকা ‘ইনজভন্টসর পযাগ করুন’ বােজন সিক করুন। 

2. পয কযাজেগসরর তথ্য পযাগ করজত িান, তার পসরম্াণ (জকসে) সলখুন। 

3. েংসিষ্ট বের ও ম্াে সনবোিন করুন। 

4. েব তথ্য প্রদান পশজর্ ‘েংরক্ষণ’ বােজন সিক করুন। 
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সিত্রঃ ইনজভন্টসর ততসর িম্ে 

েিলভাজব েংরক্ষণ েম্পন্ন হজল উি কযাজেগসরর তথ্য ইনজভন্টসর তাসলকা-এ প্রদসশেত হজব। 

 
সিত্রঃ ইনজভন্টসর তাসলকা 

৬.২ ইনজভন্টসর েম্পাদনা ও মু্জে পিলা 

• তাসলকা পথ্জক প্রজ়োেনী়ে ইনজভন্টসরর তথ্য েম্পাদনা (Edit) করা যাজব। 

• প্রজ়োেজন তথ্য মু্জে পিলা (Delete) যাজব। 

৭. উপেংহার 

এই সনজদেসশকাসে অনুেরণ কজর একেন সিলার সহজেজব আপসন পকাজনা প্রকার কাগেপজত্রর 

েসেলতা োডাই ঘজর বজে লাইজেন্স আজবদন পথ্জক শুরু কজর অনুজম্াদন পযেন্ত প্রসতসে ধাপ 

েিলভাজব ট্র্যাসকং করজত পারজবন এবং িূডান্ত লাইজেন্সসে িাউনজলাি করজত েক্ষম্ হজবন। 
 

সেজেম্ বযবহারকালীন পকাজনা কাসরগসর েসেলতা বা সবজশর্ সেজ্ঞাোর পক্ষজত্র আপনার সনকেস্থ 

উপজেলা কৃসর্ কম্েকতোর কাযোলজ়ে পযাগাজযাগ করার েনয অনুজরাধ করা হজলা। সিসেোল পেবা 

গ্রহণ করুন, আপনার বযবোজক আধুসনক ও সনরাপদ রাখুন। 
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